
Per info e iscrizioni tel. 0549 992885 oppure info@osla.sm 

  
in collaborazione con 

 

 
 

 
 Corso GESTIONE DEI COLLABORATORI 

 

 
 

 
 

 

Durata: 12 ore 

 

Quando: dal 12 novembre, un incontro a settimana (09.30 – 13.00) 

 

Sede: OSLA (Via Napoleone Bonaparte, 75 – San Marino) 

 

Costo: non occupati €120 – soci OSLA €150 – non associati €200 * sono previste 

scontistiche se acquistato insieme al corso GESTIONE DEL CLIENTE 

 

Descrizione del corso: l'obbiettivo del corso "Gestione dei collaboratori" è quello di 

ottimizzare la relazione con i propri collaboratori e creare un team motivato ed 

efficiente. Un clima di lavoro costruttivo, dove siano chiari incarichi e modalità di svolgimento 

degli stessi, migliora la performance e crea la base per una crescita strutturata del gruppo. 

 

PROGRAMMA: 

 

martedì 12 novembre 

 

definire gli obiettivi personali e sviluppare il giusto atteggiamento 

martedì 19 novembre 

 
gestione dei conflitti, delega e controllo della rete e dei collaboratori 

martedì 26 novembre 

 
l'importanza della gestione del tempo, motivare, guidare e 
raggiungere i risultati 

 

 

 

 

 


